DIPLOMA

VIRTUAL

As opcoes de MBA a distancia sao
interessantes, mas nao sao indicadas para
todo mundo. Descubra quando vale a pena

Por Juliana De Mari

executivo Caio Paes de Andrade, concluiu ha
Odnis anos 0 MBA da americana Duke Uni-

versity, considerado o quinto melhor dos Esta-
dos Unidos. Na época em que fez a matricula no curso,
era gerente de marketing do Grupo Multi, empresa de
distribuicio de produtos com sede em Salvador. Hoje,
depois de uma bem-sucedida passagem pelo PSINet
(Paes de Andrade ajudou a estruturar o provedor de
acesso corporativo americano no Brasil), comanda a
Webforce, empresa de investimentos e consultoria para
Internet, e € socio-diretor do hpG, um site de hospeda-
gem gratuita que figura atualmente como o quinto en-
dereco virtual mais visitado do Brasil. Paes de Andrade
atribui essa guinada positiva em sua carreira em grande
parte ao MBA. Disso pode-se até nem duvidar. Mas
vocé acreditaria que ele conquistou o passaporte para a
ascensdo profissional com um curso a distancia?

Pois foi exatamente isso o que aconteceu. Paes de
Andrade, 35 anos, foi um dos 40 alunos que participa-
ram da segunda turma virtual do Global Executive
MBA da Duke University (www.fugua.duke.edu/
gemba.html). “Decidi pelo curso a distancia porque
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nao queria comprometer o trabalho de jeito nenhum’,
diz o executivo que, anos antes do MBA, jd havia se
ausentado do pais para uma especializagio em marke-
ting em Harvard. Assim como ele, na hora de escolher
onde tirar o tdo cobicado diploma de mestre em admi-
nistracao de negdcios, muitos profissionais brasileiros
enfrentam esse mesmo dilema. E ai que a oferta de
MBAs a distancia aparece como uma hipétese das mais
tentadoras. Além de nao ter que abandonar o emprego,
o candidato também nao precisa sair de casa e nem
ficar longe da familia. De quebra, ainda pode estudar
na hora que quiser, onde tiver vontade.

Atualmente, cerca de 1 milhdo de estudantes de todo
o mundo ji tém aulas dos mais diversos tipos, inclusi-
ve de MBA, via Internet. De acordo com o especialista
em ensino a distancia, professor Donald Norman, da
Universidade da Califérnia, a previsio de investimen-
tos no setor nos Estados Unidos para os préximos trés
anos ultrapassa a casa dos 850 milhoes de délares. O
MBA online ¢ uma alternativa que se adapta muito
bem 4 disponibilidade de tempo dos profissionais
modernos’, diz Norman, que também ¢ membro da




Unext, espécie de universidade virtual fundada nos
Estados Unidos hd trés anos. No Brasil, ainda ndo exis-
tem nimeros sobre profi is que usam a rede para
fazer o MBA, mas a Associacdo Brasileira de Ensino a
Distancia (ABED) estima que 2 000 pessoas jd usam o
computador para estudar.

Basta uma pesquisa rapida via Internet para encon-
trar programas de MBA a distancia de todos os tipos e
precos. Hd cursos que assustam: custam exorbitantes
90 000 délares (é o caso da Duke). A maioria, no entan-
to, costuma ser bem mais barata que os presenciais. Al-
guns sdo feitos 100% online, outros combinam aulas
virtuais com videoconferéncia e correio de voz. Outros
recomendam livros e distribuem apostilas impressas e
alguns ainda promovem encontros de carne e osso en-
tre seus alunos em seus paises de origem ou em uma
viagem internacional. A exigéncia basica da maioria dos
programas € que os candidatos tenham computador, cla-
ro. E, no caso das escolas internacionais, inglés fluente.

Os profissionais brasileiros podem optar por progra-
mas estrangeiros como o da Duke, o da Universidade
Politécnica de Madri (www.patavina.com.br) — que é
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parceira do site educacional Patavina.com e comeca a
oferecer seu MBA online para brasileiros a partir deste
més —, ou o da Unext (www.unext.com), parceira do
Ibmec no Brasil e de universidades consagradas, como
Colimbia, Stanford e a London School of Economics
(sdo essas universidades que preparam todo o conteti-
do das aulas disponibilizadas online). Embora seja
uma escola com sede nos Estados Unidos, a Unext vai
oferecer o programa em portugués para os alunos que
assim desejarem.

Quando ¢ feito em uma universidade estrangeira,
normalmente o MBA a distincia garante um diploma
reconhecido internacionalmente. O problema é que
cursos de mestrado online ndo tém valor oficial para o
Ministério da Educacdo. Por enquanto, o MEC s6 reco-
nhece cursos a distincia até o nivel de graduagao. Antes
de se matricular em um MBA desse tipo, portanto, o
profissional precisa estar ciente de que um diploma
tirado online jamais vai ter o0 mesmo status que outro
conseguido da maneira tradicional. O que os especialis-
tas dizem ¢ que o aluno corre menos risco de ser desa-
creditado pelo mercado se houver uma universidade de
reputacdo internacional validando o programa. “A pre-
feréncia das empresas ¢ por quem deu conta do desafio
presencialmente”, afirma Marco Antonio Lovizzaro, da
Pro-Recursos Humanos, de Sao Paulo. “Mas o curso a
distincia é um bom indicador de que o candidato pro-
cura se manter atualizado e sabe lidar com tecnologia,
uma habilidade bastante requisitada.”

Caio Paes de Andrade, nosso personagem do inicio
desta reportagem, pensou exatamente nisso quando
escolheu o programa da americana Duke, considerada
uma das que mais utilizam tecnologia no mundo intei-
ro. O curso da Duke usa metodologia hibrida. Sao trés
semanas de pesada leitura online, seguidas de mais trés
de aulas presenciais no campus (ao todo, cinco encon-
tros, sempre em paises diferentes) e outras nove de
volta ao computador para féruns, trabalhos em grupo,
estudos de caso. A Duke mistura Internet, telefone,
CD-ROM e softwares de ensino diversos. Paes de An-
drade tem até hoje 45 CD-ROMSs com todas as aulas do
curso gravadas. “Jamais teria a chance de rever qualquer
aula se tivesse optado por um curso tradicional’, diz.
“Ainda por cima, ganhei habilidade para gerenciar pro-
jetos multiplos em diferentes zonas de tempo.”
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O MBA a distincia da Duke dura 19 meses e exige
que o estudante fique 11 semanas longe de casa. Mas ha
programas tao gabaritados quanto ele que deixam essa
possibilidade em aberto. E o caso do MBA a distincia
da Universidade Herriot-Watt (www.mindquest.com.
br), sediada em Edimburgo, na Escécia. O programa
existe hd dez anos e atualmente tem 140 profissionais da
América do Sul matriculados. Noventa por cento deles
sdo brasileiros. No MBA da Herriot-Watt, se o profis-
sional quiser, pode concluir o curso em um prazo mini-
mo de 18 meses. Sendo, tem até sete anos para dar conta
de nove médulos de aula. Também tem a opgao de fazer
alguns médulos na Escécia. De acordo com Melina
Fagundes, da MindQuest, empresa que representa a
universidade escocesa no Brasil, o ponto alto do progra-
ma a distincia € o autodesenvolvimento. “O curso todo
€ preparado para forcar o profissional a encontrar suas
proprias respostas’, diz ela.

Mas serd que vale mesmo a pena investir tempo e
dinheiro em um MBA a distincia? Os especialistas sio
categiricos: se vocé pode fazer um MBA freqiientando
pessoalmente a sala de aula, fagca — aqui no Brasil ou
ld fora. Os programas a distdncia s6 sio uma opcio
interessante para quem realmente ndo tem condigées
de se dedicar a um curso tradicional. Ou seja, nao se
trata de uma mera substituicdo. Isso porque, para
adquirir conhecimentos em dreas como financas e
marketing, o aprendizado a distincia pode ser tio
competente quanto o oferecido ao aluno cara a cara
com o professor. Mas ainda hd dividas se as aulas vir-
tuais funcionam para desenvolver aptidoes como lide-
ranga e formagdo de equipes.

A questao é serd que um dos principais ganhos do
MBA, que é justamente a troca de experiéncias com pro-
fissionais de dreas diferentes, nao se dilui na grande rede,
jd que a maior parte do trabalho € feita individualmente?
“Os cursos online de qualidade investem na interativi-
dade’, afirma o professor Frederico Litto, presidente da
Abed. “E os alunos podem aprofundar cada topico, ji
que ndo hd a rigidez de aulas com horiério para termi-
nar, o que acaba até facilitando a troca de experiéncias.”

E nisso também que acredita o professor Jaci Correa
Leite, coordenador de ensino a distincia da Fundacio
Getilio Vargas de 53o Paulo. A FGV oferece online o
GVNext (www.fgvsp.br), uma especializacao em nego-
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cios para executivos equivalente a um MBA. O curso
tem duracdo de um ano. Embora exija que o aluno apa-
reca uma vez por semana na escola, o aprendizado a
distincia corresponde a 60% do programa. “O risco de
evasdo em um MBA totalmente feito pela Web tende a
ser muito alto”, diz Leite. “Nio é mesmo ficil estudar
quando os hordrios sdo flexiveis e nao hd professor para
pegar no seu pé.” Moral da histéria: o quesito disciplina
¢ fundamental nos dois formatos de MBA — o de
corpo presente ou a distancia. Pode até ser mais facil
garantir a matricula em um programa online (a maio-
ria das escolas ndao tem processos seletivos nessa moda-
lidade de MBA), mas se ndo houver muita dedicacio
vai ser dificil transtformar o sonhado diploma ‘ﬂl’l‘LIa]
em vantagem para a vida real. -
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